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PayTech, Stuart Isted und das Umfeld von Natalie
Isabella Magnell: E-Mail-Ausschnitte zur
Delos-Abwicklung

Stand: 17. Oktober 2026 | Dokumentation eingereichter Screenshots

Neue Unterlagen: Trust Watch wurden Bildschirmaufnahmen einer E-Mail-Korrespondenz vorgelegt, die
auf den 14. August 2026 datiert ist. Die Ausschnitte nennen Stuart Isted mit einer PayTech-CEO-Signatur,
eine Absenderadresse mit dem Namen Isabella sowie Delos als Partner bei der Bearbeitung eines
Problems. Ein weiterer Ausschnitt spricht ausdriicklich von einer eingeleiteten Konvertierung von Euro in
USDC.

Was die E-Mails konkret zeigen

Kontakt zur Fihrungsebene: In einem sichtbaren Teil der E-Mail-Kette erscheint Stuart Isted als
Empféanger. Eine Antwort mit seiner Signatur erklart: “The customer support team at our partner Delos are
actively resolving the issue, we will respond shortly.” Die Aussage beschreibt die Bearbeitung eines
Problems durch Delos, nicht die Genehmigung einer Transaktion.

Euro-USDC-Konvertierung: Ein anderer Screenshot enthalt den Satz: “I have initiated a conversion from
euro to usdc.” Die Nachricht beanstandet, dass die Umwandlung seit einer Stunde ausstehe. Der Absender
dieses konkreten Textausschnitts ist im Bild nicht vollstandig sichtbar.

Weitere Beteiligte: In den sichtbaren Mailverlaufen werden Kevin und Josh von Delos genannt. Der Betreff
verweist auf eine Anfrage zu Delos und Promode Tech Solutions AB; der vollstandige Betreff und der
gesamte Nachrichtenverlauf liegen in diesen Ausschnitten nicht vor.

Die entscheidende Ermittlungsfrage

Welche Informationen erreichten die PayTech-Geschéftsfiihrung tber die betreffende
Euro-USDC-Konvertierung, die beteiligten Unternehmen und den wirtschaftlichen Zweck der Zahlungen?
Die vorgelegten Bilder stiitzen einen Zusammenhang zwischen Kommunikation, Supportbearbeitung und
einem Konvertierungsvorgang. Sie belegen nicht, dass Stuart Isted selbst die Konvertierung anordnete, von
einer unzuldssigen Mittelherkunft wusste oder Kontrollen umging.

Prufung der Zahlungswege und Compliance

Fur eine belastbare Aufklarung waren insbesondere die vollstdndigen E-Mails einschlie3lich technischer
Kopfzeilen, Transaktionskennungen, Zahlungsbelege, Kontoinhaber, KYC-Unterlagen und gegebenenfalls
Blockchain-Transaktions-IDs erforderlich. Die Umwandlung von Euro in USDC ist fiir sich genommen nicht
rechtswidrig. Entscheidend wére, ob die jeweiligen Beteiligten ihre anwendbaren Priif- und
Dokumentationspflichten eingehalten haben.

Redaktionelle Einordnung

Die Screenshots sind bislang nicht unabhangig forensisch authentifiziert. Aus den vorliegenden
Ausschnitten lasst sich weder eine persodnliche Beteiligung an einem mutmaflichen Betrugsnetzwerk noch
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eine bewusste regulatorische Umgehung durch PayTech oder Stuart Isted feststellen. Vor einer
Veroffentlichung belastender Schlussfolgerungen sollte PayTech Gelegenheit erhalten, auf konkrete Fragen
und Belege zu antworten.
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BELEGAUSZUGE | Eingereichte Screenshots

Aus Datenschutzgriinden wurden Bildbereiche mit persénlichen Kontaktangaben und irrelevanten Mail-Signaturen entfernt. Die
Ausschnitte ersetzen nicht die Priifung der Original-E-Mails.

Isabella

The customer support team at our partner Delos
are actively resolving the issue, we will respond

shortly
Regards

Stuart

Ausschnitt 1: Antwort mit Verweis auf Delos und Stuart-Signatur

Hello,

So now the error message is gone and | have
initiated a conversion from euro to usdc. This
has now been pending for an hour which
seems unreasonably slow?

Please advise

A thanks

Ausschnitt 2: Nachricht zur Euro-USDC-Konvertierung

Offene Fragen an PayTech

Welche Rolle spielte Delos bei der konkreten Transaktion? Welche Informationen lagen Stuart Isted vor?
Welche Priifung erfolgte zur Herkunft der Gelder und zur Identitat der wirtschaftlich Berechtigten? Wurde
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die Konvertierung abgeschlossen, abgelehnt oder zuriickgestellt?

Trust Watch | Investigative Dokumentation. Kein Nachweis strafbaren Verhaltens; die Unschuldsvermutung gilt.
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